
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)
HipTrac

Inhaber: Uwe Steinacher

Fellhornstr. 7

87477 Sulzberg

E-Mail: info@hiptrac.de

Web: www.hiptrac.de

Umsatzsteuer-Identifikationsnummer gemäß § 27 a Umsatzsteuergesetz:

DE 303711197

Verantwortlicher i.S.d. § 55 Abs. 2 RStV:

Uwe Steinacher, Anschrift wie oben

1. Geltungsbereich, Vertragspartner

1.1 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend „AGB“) gelten für alle Verträge, die der 

Vertragspartner (nachfolgend „Kunde“) mit HipTrac abschliesst. Kunden sind sowohl Verbraucher (jede 

natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die überwiegend weder ihrer 

gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden kann, § 13 BGB) als 

auch Unternehmer (eine natürliche oder juristische Person oder eine rechtsfähige 

Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer gewerblichen oder 

selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt, § 14 BGB).

1.2 Verträge, die mit HipTrac abgeschlossen werden, kommen mit dem nachfolgend genannten 

Vertragspartner zu Stande (nachfolgend „Anbieter“):

Uwe Steinacher, Fellhornstr. 7, 87477 Sulzberg, E-Mail: info@hiptrac.de

1.3 Wir schließen Verträge ausschließlich mit unbeschränkt geschäftsfähigen natürlichen Personen, die

das 18. Lebensjahr vollendet haben, oder mit juristischen Personen.

2. Vertragsschluss

2.1 Die Darstellung der Produkte bei HipTrac stellen keine rechtlich bindenden Angebote, sondern eine 

Aufforderung an den Kunden dar, uns ein verbindliches Angebot zu unterbreiten. Durch die Betätigung 

des Buttons, der mit „jetzt kaufen“ beschriftet ist, gibt der Kunde eine verbindliche Bestellung der im 

Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestätigung des Eingangs der Bestellung folgt unmittelbar nach 

dem Absenden der Bestellung und stellt noch keine Vertragsannahme dar. Der Anbieter kann die 

Bestellung des Kunden durch Versand einer Auftragsbestätigung per E-Mail oder durch Auslieferung 

der Ware innerhalb von sieben Tagen annehmen.

2.2 Mit der Annahme wird der Vertrag geschlossen. Die Zahlung des Kaufpreises ist mit 

Vertragsschluss fällig.

2.3 Die vom Anbieter gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung im Eigentum des Anbieters,

sofern nicht der Wert der Ware die zu sichernde Forderung um mehr als 20 Prozent übersteigt.

2.4 Alle angegebenen Preise enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer.

2.5 Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen können von dem Kunden gespeichert bzw. ausgedruckt 



werden. Sie werden vom Anbieter nicht separat für jeden Kunden gespeichert. Eingabefehler können 

vor Absenden der Anmeldung bzw. vor Abschluss eines Vertrags über die Nutzung kostenpflichtiger 

Services erkannt und korrigiert werden. Die für den Vertragsschluss zur Verfügung stehende Sprache 

ist Deutsch.

3. Widerrufsrecht für Verbraucher

Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht nach folgender Maßgabe zu, wobei Verbraucher jede natürliche 

Person ist, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die überwiegend weder ihrer gewerblichen 

noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können. Wenn Sie Unternehmer 

sind und bei Abschluss des Vertrags in Ausübung Ihrer gewerblichen oder selbständigen Tätigkeit 

handeln, besteht ein solches Widerrufsrecht nicht.

————————— Widerrufsbelehrung ———————–

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angaben von Gründen diesen Vertrag zu 

widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen 

benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die letzte Teilsendung oder das letzte Stück in 

Besitz genommen haben bzw. hat.

Soweit Sie einen Vertrag zur regelmäßigen Lieferung von Waren über einen festgelegten 

Zeitraum hinweg mit uns geschlossen haben, so beträgt die Widerrufsfrist 14 Tage ab dem Tag, 

an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die erste Ware in 

Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns

Uwe Steinacher

Fellhornstr. 7

87477 Sulzberg

E-Mail: info@hiptrac.de

mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) 

über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das unten 

beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur 

Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 

Widerrufsrechts vorAblauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten 

haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus 

ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste 

Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem 

Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns 

eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei 

der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich 

etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte 

berechnet. Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten 



haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je 

nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem 

Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurückzusenden 

oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn 

Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren.

Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust 

auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht 

notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist.

Ausschluss des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht besteht gemäß § 312g Absatz 2 Nr. 1 BGB nicht bei Verträgen zur Lieferung 

von Waren, die nicht vorgefertigt sind und für deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder 

Bestimmung durch den Verbraucher maßgeblich ist oder die eindeutig auf die persönlichen 

Bedürfnisse zugeschnitten sind.

——————- Ende der Widerrufsbelehrung ——————-

Muster – Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es 

zurück.)

An

Uwe Steinacher

Fellhornstr. 7

87477 Sulzberg

E-Mail: info@hiptrac.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der 

folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

4. Gewährleistung

4.1 Die Gewährleistungsrechte des Kunden richten sich nach den allgemeinen gesetzlichen 

Vorschriften, soweit nachfolgend nichts anderes bestimmt ist.

4.2 Die Verjährungsfrist für Gewährleistungsansprüche des Kunden beträgt bei Verbrauchern bei neu 

hergestellten Sachen zwei Jahre, bei gebrauchten Sachen ein Jahr. Gegenüber Unternehmen beträgt 

die Verjährungsfrist bei neu hergestellten Sachen ein Jahr, bei gebrauchten Sachen 6 Monate. Die 

vorstehende Verkürzung der Verjährungsfristen gilt nicht für Schadensersatzansprüche des Kunden 

aufgrund einer Verletzung des Lebens, des Körpers und der Gesundheit sowie für 

Schadensersatzansprüche aufgrund einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten. Wesentliche 



Vertragspflichten sind solche, deren Erfüllung zur Erreichung des Ziels des Vertrages notwendig sind. 

Die vorstehende Verkürzung der Verjährungsfristen gilt ebenfalls nicht für Schadensersatzansprüche, 

die auf einer vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Pflichtverletzung des Anbieters, seiner gesetzlichen 

Vertreter oder Erfüllungsgehilfen beruht.

4.3 Eine Garantie wird von dem Anbieter nicht übernommen.

5. Lieferung, Gefahrübergang

5.1 Wir liefern innerhalb der Bundesrepublik Deutschland sowie in die in der Versand- und 

Lieferkostentabelle angegebenen Länder. Die Lieferfrist ist der jeweiligen Artikelbeschreibung sowie der

Liefertabelle zu entnehmen.

5.2 Zusätzlich zu den angegebenen Preisen berechnen wir pro Bestellung die im jeweiligen 

Artikelangebot bzw. in der Versand- und Lieferkostentabelle angegebenen Versandkosten.

5.3 Erfolgt eine Versendung der Ware in Länder außerhalb der Europäischen Union (EU), kommen je 

nach Lieferland unterschiedliche weitere Kosten, etwa Bankgebühren, Steuern und/oder Zölle hinzu, 

die vom Kunden zu tragen sind. Weitere Informationen finden Sie beispielsweise unter 

http://auskunft.ezt-online.de/ezto/Welcome.do

5.4 Beim Versendungskauf an Unternehmer geht die Gefahr des zufälligen Untergangs oder der 

zufälligen Verschlechterung der verkauften Sache mit der Auslieferung der Sache an einen geeigneten 

Beförderer (Spediteur, Frachtführer, Post etc.) auf den Unternehmer über.

6. Haftungsbeschränkung

6.1 Für einfache Fahrlässigkeit haftet der Anbieter nur, sofern wesentliche Vertragspflichten 

(Kardinalpflichten) verletzt werden; in diesem Fall ist die Haftung begrenzt auf den vertragstypischen 

und vorhersehbaren Schaden. Wesentliche Vertragspflichten sind solche Pflichten, deren Verletzung 

die Erreichung des Vertragszwecks gefährdet, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des 

Vertrages überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der Auftraggeber regelmäßig vertraut.

6.2 Die vorstehende Haftungsbeschränkung gilt nicht für Ansprüche wegen Vorsatz und grober 

Fahrlässigkeit, bei der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit, bei Arglist, soweit das

Produkthaftungsgesetz zur Anwendung kommt, sowie für Schäden, die in den Schutzbereich einer von 

uns gegebenen Garantie, Beschaffenheits- oder Haltbarkeitsgarantie fallen, sofern sich aus der 

jeweiligen Garantievereinbarung nicht etwas Anderes ergibt.

6.3 Die vorstehenden Haftungsbegrenzungen gelten auch im Hinblick auf die persönliche Haftung von 

Erfüllungsgehilfen, Angestellten, Vertretern, Subunternehmern und sonstigen Mitarbeitern.

6.4 Der Einwand des Mitverschuldens bleibt dem Anbieter unbenommen.

6.5 Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes (ProdhaftG) bleiben unberührt.

7. Datenschutz

7.1 Der Schutz der personenbezogener Daten der Kunden ist dem Anbieter äußerst wichtig. Für den 

Anbieter ist das Vertrauen der Kunden in den Schutz ihrer personenbezogenen Daten die 

entscheidende Grundlage für die Nutzung der Services. Ausführliche Informationen zum Datenschutz 

ergeben sich aus den Datenschutzinformationen.

7.2 Wir verwenden die vom Kunden mitgeteilten Daten zur Erfüllung und Abwicklung der Beauftragung 



bzw. Bestellung. Eine Weitergabe der Daten erfolgt an das mit der Lieferung beauftragte 

Versandunternehmen, soweit dies zur Lieferung der Waren notwendig ist (Name, Adresse, evtl. 

Telefonnummer zur Abstimmung von Lieferterminen). Gegebenenfalls werden die Daten automatisiert 

an die Versandunternehmen übermittelt, damit diese einen Versandstatus direkt an den Kunden 

kommunizieren können.

7.3 Zur Abwicklung von Zahlungen geben wir die Zahlungsdaten ggf. an unsere Hausbank weiter. 

Sofern wir in Vorleistung treten, holen wir zur Wahrung unserer berechtigten Interessen ggf. eine 

Bonitätsauskunft bei der SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden ein. Die 

schutzwürdigen Belange des Kunden werden gemäß den gesetzlichen Bestimmungen berücksichtigt. 

Eine Weitergabe an sonstige Dritte erfolgt nicht.

7.4 Nach vollständiger Abwicklung des jeweiligen Vertrages und vollständiger Kaufpreiszahlung sowie 

nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen Vorschriften werden die Daten des Kunden gelöscht.

8. Sonstiges

8.1 Erfüllungsort und Gerichtsstand ist Kempten (Allgäu), wenn der Kunde Kaufmann, juristische 

Person des öffentlichen Rechts oder öffentlich-rechtliches Sondervermögen ist.

8.2 Die EU-Kommission stellt eine Plattform für außergerichtliche Streitschlichtung bereit. Verbrauchern

gibt dies die Möglichkeit, Streitigkeiten im Zusammenhang mit Ihrer Online-Bestellung zunächst ohne 

die Einschaltung eines Gerichts zu klären. Die Streitbeilegungs-Plattform ist unter dem externen Link  

HYPERLINK „http://ec.europa.eu/consumers/odr/“ http://ec.europa.eu/consumers/odr/ erreichbar.

8.3 Sollten Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise rechtsunwirksam oder undurchführbar 

sein oder werden, so bleiben die übrigen Bestimmungen dieses Vertrages in Kraft. Rechtsunwirksame 

oder undurchführbare Bestimmungen sind dem Sinn und Zweck dieses Vertrages entsprechend durch 

rechtswirksame und durchführbare Bestimmungen zu ersetzen, die in ihrer wirtschaftlichen Auswirkung 

denjenigen der rechtsunwirksamen oder undurchführbaren Bestimmungen so nahe kommen wie 

möglich.

8.4 Für diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen und die vertragliche Beziehung zwischen dem 

Anbieter und dem Kunden gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss deutschen 

Kollisionsrechts. Die Anwendbarkeit zwingender Normen des Staates, in dem der Kunde seinen 

gewöhnlichen Aufenthalt hat, bleibt unberührt.

8.5 Der Anbieter ist berechtigt, diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen jederzeit zu ändern, soweit 

hierdurch wesentliche Regelungen des Vertragsverhältnisses nicht berührt und die Mitglieder hierdurch 

objektiv nicht schlechter gestellt werden. Der Anbieter wird den Kunden die Änderung der Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen per E-Mail mitteilen. Jeder Kunde hat die Möglichkeit, den geänderten 

Allgemeinen Geschäftsbedingungen innerhalb einer Frist von vier Wochen gerechnet ab Zugang der 

Mitteilung zu widersprechen. Auf dieses Widerspruchsrecht hat der Anbieter ausdrücklich in der 

Mitteilung hinzuweisen. Wenn ein Kunde der Änderung nicht innerhalb der Frist widerspricht, haben die

neuen Allgemeinen Geschäftsbedingungen für diesen Kunden ab dem Tag des Fristablaufes Geltung. 

Innerhalb der Frist hat jeder Kunde das Recht, das Vertragsverhältnis mit dem Anbieter fristlos zu 

kündigen.

8.6 Mündliche Nebenabreden bestehen nicht. Änderungen und/oder Ergänzungen dieser Vereinbarung 

bedürfen zu ihrer Gültigkeit der Schriftform. Dies gilt auch für dieses Schriftformerfordernis.



8.7 Abweichende Geschäftsbedingungen des Kunden werden nicht akzeptiert.

STREITSCHLICHTUNG

Online-Streitbeilegung gemäß Art. 14 Abs. 1 ODR-VO:

Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie 

unterhttp://ec.europa.eu/consumers/odr/ finden. Verbraucher haben die Möglichkeit, diese Plattform für 

die Beilegung ihrer Streitigkeiten zu nutzen.

http://ec.europa.eu/consumers/odr/
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